Allgemeine Geschaftsbedingungen
Ing. Ghavidel, 3671 Marbach/Donau
Fassung vom: 01.01.2013

1. GELTUNGSBEREICH

1.1. Fir alle Auftrage und Lieferungen gelten ausschlieflich unsere allgemeinen Geschaftsbedingungen.

1.2. Mit Erscheinen dieser Bedingungen werden alle dlteren Geschaftsbedingungen ungiiltig.

1.3. Abweichende Bedingungen des Auftraggebers gelten nur mit unserer schriftlichen Zustimmung.

1.4. Die teilweise rechtliche Unwirksamkeit dieser Bedingungen ist auf die Gultigkeit des sonstigen
Inhaltes derselben ohne Einfluss.

2. AUFTRAGSABWICKLUNG

2.1. Erteilte Auftrédge kdnnen nur mit unserer schriftlichen Zustimmung zuriickgezogen werden.

2.2. Muster werden berechnet und kénnen nicht zuriickgegeben werden.

2.3. Form-, Farb- und Leistungsangaben sowie Abbildungen sind nur annéhernd und unverbindlich.

2.4. Preisangaben und Lieferzeiten sind unverbindlich.

3. MINDESTAUFTRAGSWERT

3.1. Der Mindestauftragswert betrdgt fur Inlands- und EU-Sendungen EUR 250,00 und fiir Auslandssendungen
EUR 350,00. Fur niedrigere Auftragswerte berechnen wir eine Bearbeitungsgebihr von
EUR 8,00 fur Inlands- und EU-Sendungen bzw. EUR 12,00 fir Auslandsauftrage, jeweils pro Sendung.

4. PREISE UND ZAHLUNG

4.1. Die in der Preisliste angegebenen Preise verstehen sich exklusive Mehrwertsteuer.

4.2. Lieferungen erfolgen stets auf Rechnung und Gefahr des Empféngers.

4.3. Verpackung ist frei, fir Mindestauftrége siehe Punkt 3.1., geblihrenpflichtig.

4.4. Die Preise verstehen sich frei Haus innerhalb Osterreichs. Bei Mindestauftragen und bei Lieferungen
auBerhalb Osterreichs erfolgt die Lieferung unfrei. Lieferungen in den EU-Raum verzollt.

4.5. Versandart erfolgt auf jeden Fall nach unserer Wahl.

4.6. Lieferungen an neue Kunden erfolgt gegen Nachnahme oder Vorauskassa nach unserem Ermessen.

4.7. Nachnahmegebiihren und eventuelle Bankspesen gehen zu Lasten des Empfangers.

4.8. DIE RECHNUNGEN SIND INNERHALB VON 8 TAGEN MIT 3 % SKONTO,

BZW. INNERHALB VON 30 TAGEN NETTO BEI UNS EINLANGEND
FALLIG (JEWEILS AB RECHNUNGSDATUM).

4.9. Wechsel werden nur nach Vereinbarung und nur erfiillungshalber angenommen. Die entstehenden

Spesen inklusive Diskontspesen gehen zu Lasten des Kunden.
5. ZAHLUNGSVERZUG

5.1. Bei nicht fristgerechter Zahlung werden 1,5% Verzugszinsen pro Monat zuziiglich Mahnspesen
in Rechnung gestellt und es werden sofort auch alle anderen Rechnungen féllig.

5.2. Die Art der Eintreibung der offenen Forderung erfolgt nach unserem Ermessen. Samtliche durch
die Eintreibung entstehenden Kosten sowie alle Verzugs- und Mahnspesen sind gerichtlich
einklagbar.

6. LIEFERUNGEN

6.1. Es bleibt uns vorbehalten Teillieferungen vorzunehmen, sofern dies fir eine ziigige Abwicklung
vorteilhaft erscheint.

6.2. Die Lieferfrist betragt im allgemeinen bis zu 3 Monaten, nach Messen bis zu 4 Monaten.

6.3. Die Lieferzeit gilt als unverbindlich, Schadenersatzanspriiche, Verzugsstrafen oder Abziige
wegen verzdgerter Lieferung sind ausgeschlossen.

7. BEANSTANDUNGEN

7.1. Beanstandungen beziiglich der Beschaffenheit oder der Menge der gelieferten Ware oder des in
Rechnung gestellten Preises miissen vom Kdufer innerhalb von 8 Tagen ab Rechnungsdatum
schriftlich gemeldet werden.

7.2. Die Retournierung der reklamierten Ware wird nur portofrei angenommen.

7.3. Bei fristgerechter Méngelriige liefern wir nach unserer Wahl kostenlos Ersatz oder stellen eine
Gutschrift aus.

8. EIGENTUMSVORBEHALT

8.1. Die gelieferten Waren bleiben bis zur volligen Bezahlung des Kaufpreises einschlielich aller
Nebenforderungen unser Eigentum. Bei Bezahlung mit Scheck oder Wechsel gilt der
Eigentumsvorbehalt bis zur vollstdndigen und unwiderruflichen Gutschrift der Betrége. Sollte eine
Pfandung, ein Konkursantrag oder eine sonstige Beschlagnahmung drohen, hat uns der K&ufer davon
unverziglich zu unterrichten und das Vorbehaltseigentum gegen Wegnahme der Ware z u sichern.

9. ERFULLUNGSORT UND GERICHTSSTAND
9.1. Erfullungsort und Gerichtsstand fur beide Teile ist Wien. Dies gilt auch fiir ein eventuelles
Mahnverfahren. Das Vertragsverhaltnis unterliegt dem 6sterreichischen Recht.
10.VERPACKUNGSVERORDNUNG
Unsere ARA-Nummer lautet: 16287



Erklarung zur Informationspflicht

Datenschutzerkl&rung

Der Schutz lhrer personlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir
verarbeiten Ihre Daten daher ausschliel3lich auf Grundlage der gesetzlichen
Bestimmungen (DSGVO, TKG 2003). In diesen Datenschutzinformationen
informieren wir Sie lber die wichtigsten Aspekte der Datenverarbeitung im
Rahmen unserer Website.

Beim Besuch unserer Webseite wird lhre IP-Adresse, Beginn und Ende der
Sitzung fur die Dauer dieser Sitzung erfasst. Dies ist technisch bedingt und
stellt damit ein berechtigtes Interesse iSv Art 6 Abs 1 lit f DSGVO dar. Soweit
im Folgenden nichts anderes geregelt wird, werden diese Daten von uns nicht
weiterverarbeitet.

Kontakt mit uns

Wenn Sie per Formular auf der Website oder per E-Mail Kontakt mit uns
aufnehmen, werden Ihre angegebenen Daten zwecks Bearbeitung der
Anfrage und fir den Fall von Anschlussfragen sechs Monate bei uns
gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter.

Datenspeicherung

Wir weisen darauf hin, dass zum Zweck des einfacheren Einkaufsvorganges
und zur spateren Vertragsabwicklung vom Webshop-Betreiber im Rahmen von
Cookies die IP-Daten des Anschlussinhabers gespeichert werden, ebenso wie
Name, Anschrift und Kontaktdaten des Kaufers.

Dartber hinaus werden zum Zweck der Vertragsabwicklung die bei Ihrer
Registrierung von Ihnen bekanntgegebenen Daten auch bei uns gespeichert.
Die von lhnen bereit gestellten Daten sind zur Vertragserfullung bzw zur
Durchfuhrung vorvertraglicher Malinahmen erforderlich. Ohne diese Daten
kénnen wir den Vertrag mit Ihnen nicht abschliel3en. Eine Datentibermittiung
an Dritte erfolgt nicht, mit Ausnahme an das von uns beauftragte
Transportunternehmen/Versandunternehmen zur Zustellung der Ware sowie
an unseren Steuerberater zur Erfillung unserer steuerrechtlichen
Verpflichtungen.



Nach Abbruch des Einkaufsvorganges werden die bei uns gespeicherten
Daten gel6éscht. Im Falle eines Vertragsabschlusses werden samtliche Daten
aus dem Vertragsverhéltnis bis zum Ablauf der steuerrechtlichen
Aufbewahrungsfrist (7 Jahre) gespeichert.

Die Daten Name, Anschrift, gekaufte Waren und Kaufdatum werden dartber
hinaus bis zum Ablauf der Produkthaftung (10 Jahre) gespeichert. Die
Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der gesetzlichen Bestimmungen des § 96
Abs 3 TKG sowie des Art 6 Abs 1 lit a (Einwilligung) und/oder lit b (notwendig
zur Vertragserfullung) der DSGVO.

Cookies

Unsere Website verwendet so genannte Cookies. Dabei handelt es sich um
kleine Textdateien, die mit Hilfe des Browsers auf Inrem Endgerat abgelegt
werden. Sie richten keinen Schaden an.

Wir nutzen Cookies dazu, unser Angebot nutzerfreundlich zu gestalten. Einige
Cookies bleiben auf Inrem Endgeréat gespeichert, bis Sie diese l6schen. Sie
ermoglichen es uns, Ihren Browser beim nachsten Besuch wiederzuerkennen.

Wenn Sie dies nicht winschen, so konnen Sie Ihren Browser so einrichten,
dass er Sie Uber das Setzen von Cookies informiert und Sie dies nur im
Einzelfall erlauben.

Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitat unserer Website
eingeschrankt sein.

Web-Analyse

Wenn unsere Website Funktionen von Webanalysediensten beinhaltet,
werde dazu Cookies verwendet, die eine Analyse der Benutzung der Website
durch lhre Benutzer ermdglicht. Die dadurch erzeugten Informationen werden
auf den Server des Anbieters Ubertragen und dort gespeichert.

Sie kdnnen dies verhindern, indem Sie lhren Browser so einrichten, dass
keine Cookies gespeichert werden.

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der gesetzlichen Bestimmungen des 8
96 Abs 3 TKG sowie des Art 6 Abs 1 lit a (Einwilligung) und/oder f
(berechtigtes Interesse) der DSGVO.



Newsletter

Sie haben die Mdglichkeit, Gber unsere Website unseren Newsletter zu
abonnieren. Hierfir bendtigen wir Ihre E-Mail-Adresse und ihre Erklarung,
dass Sie mit dem Bezug des Newsletters einverstanden sind.

Um Sie zielgerichtet mit Informationen zu versorgen, erheben und verarbeiten
wir aul3erdem freiwillig gemachte Angaben (beispielsweise Firmenname,
Adresse, Telefon, Fax, e-mail, Kontaktperson)

Sobald Sie sich fiir den Newsletter angemeldet haben, senden wir Ihnen ein
Bestatigungs-E-Mail mit einem Link zur Bestéatigung der Anmeldung.

Das Abo des Newsletters kdnnen Sie jederzeit stornieren. Senden Sie lhre
Stornierung bitte an folgende E-Mail-Adresse: ing.ghavidel@chello.at.

Wir I6schen anschlieBend umgehend Ihre Daten im Zusammenhang mit dem
Newsletter-Versand. Durch diesen Widerruf wird die Rechtmaligkeit der
aufgrund der Zustimmung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht
berthrt.

Ihre Rechte

Ihnen stehen bezuglich Ihrer bei uns gespeicherten Daten grundsatzlich die
Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Loschung, Einschrankung,
Datentbertragbarkeit, Widerruf und Widerspruch zu. Wenn Sie glauben, dass
die Verarbeitung lhrer Daten gegen das Datenschutzrecht versto3t oder lhre
datenschutzrechtlichen Anspriiche sonst in einer Weise verletzt worden sind,
konnen Sie sich bei der uns ing.ghavidel@chello.at oder der
Datenschutzbehotrde beschweren.

Sie erreichen uns unter folgenden Kontaktdaten:

Ing. Ghavidel, Import-Export

Marktstral3e 42

AT-3671 Marbach/Donau, Osterreich/Europa
Tel./Fax: 07413 25466 @: ing.ghavidel@chello.at

Marbach, 28.06.2020
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